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УЄФА
ЧЕКЛИСТ ІЗ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДОСТУПНОСТІ

Вступ Як користуватися
чеклистом

Футбол має бути доступним для кожного. 

УЄФА вважає забезпечення всебічної

доступності пріоритетним напрямком

розвитку європейського футболу. 

Забезпечуючи доступність футбольного 

середовища та його інфраструктури для всіх, 

хто бажає долучитися, ми відкриваємо двері

для КОЖНОГО.

Основні аспекти подані у чеклисті у зрозумілій і 

зручній формі. Категорії відповідають розділам

Керівництв УЄФА з доступності, а в межах 

кожної з них представлено низку пунктів.

Кожен пункт подано у формі запитання. Для 

відповіді слід обрати один із варіантів: «так», 

«ні» або «не застосовується» (Н/З).
Цей чеклист створено як практичний

інструмент для всіх зацікавлених сторін у 

футбольному процесі, який допоможе їм

оцінювати заходи, об’єкти та послуги з точки 

зору доступності..

Кожен пункт у контрольному 

списку супроводжується одним чи

декількома посиланнями на 

сторінки у Керівництвах УЄФА з 

забезпечення доступності, де 

можна знайти відповідні поняття, 

вимоги та технічні

характеристики.

Структура контрольного списку відповідає

Керівництвам УЄФА з доступності. Метою є 

заохочення клубів, асоціацій та інших

організацій до врахування ключових

аспектів доступності на всіх рівнях.

Ознайомтеся з Керівництвом

УЄФА з забезпечення 

доступності
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ВСТУП



Керівництва з забезпечення доступності

Чеклист

Категорія Пункт Так Ні Н/З Сторінка(и)

Чи маєте ви відповідального з питань доступності для людей з інвалідністю? 32

37

38

Ролі у 

забезпеченні

доступності
Чи відомі стюардам наявні маршрути та послуги для забезпечення доступності?

Чи маєте ви окремих волонтерів/ок з питань доступності?

Чи наявна інформація про матч/подію у різних форматах з урахуванням доступності? 40–42

та 101

Чи доступна процедура купівлі квитків для всіх? 40–42

41–42

43

Чи додається за необхідності до квитка людини з інвалідністю квиток для її супровідника?

Чи наявні маршрути доступного громадського транспорту до стадіону/закладу?

Чи передбачені місця для висадки та посадки пасажирів з інвалідністю?

Чи обладнано стадіон/заклад паркуванням з урахуванням доступності?

44

45–47

48Чи надаєте ви послуги оренди колісних крісел?

Чи існують маршрути до стадіону/закладу з урахуванням доступності? 49–50

51–55

Чи чітко позначено контрастними кольорами сходинки, сходи та поручні за межами 

стадіону/закладу?

Чи наявні чіткі та доступні вказівники й елементи навігації за межами стадіону/закладу?

53–55

Передбачені окремі зони або доріжки для проходження контролю для людей з інвалідністю? 56–57

58–59
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Шлях до 

стадіону

УЄФА

Чи дозволено перебування собак-помічників на стадіоні/у закладі?



Керівництва з забезпечення доступності

Чеклист

Категорія Пункт Так Ні Н/А Сторінка(и)

Пересування

стадіоном

Чи наявні окремі входи/виходи з урахуванням доступності?

Чи наявні на стадіоні/у закладі шляхи пересування з урахуванням доступності?

Чи наявні на стадіоні/у закладі ліфти?

61–64

65–66

67–73

Чи наявні на стадіоні/у закладі пандуси? 73–74

та

76–78

Чи позначені чітко контрастними кольорами сходинки, сходи та поручні

на стадіоні/у закладі?

53–55

та

74–76

Чи наявні зрозумілі та доступні вказівники й елементи навігації для позначення всіх шляхів та 

зручностей з урахуванням доступності на стадіоні/у закладі?
51–55

На трибунах Чи можуть люди з інвалідністю обирати собі місце на стадіоні/у закладі?

Чи наявні спеціальні сидіння з полегшеним доступом?

80–82

83–85

86–88

89–95

99–100

Чи наявні місця для користувачів колісних крісел?

Чи забезпечують спеціальні місця належний огляд заходу?

Надання

доступної

інформації

104 та

108–109

Чи забезпечуєте людей із повною чи частковою втратою слуху технологіями для полегшеного

сприйняття, зокрема аудіозаписом з аудіо-дописовим коментарем (АД)?
110–119

Чи використовуєте на стадіоні/у закладі екрани для трансляції важливої інформації? 114
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УЄФА

Чи забезпечені глядачі сенсорними кімнатами для перегляду та сенсорними наборами?

Чи відповідає ваш вебсайт та застосунки вимогам доступності?



УЄФА Керівництва з забезпечення доступності

Чеклист

Категорія Пункт Так Ні Н/А Сторінка(и)

Комфорт та 

зручності з 

урахуванням

доступності

Чи наявні санітарні приміщення з урахуванням доступності? 121–129

132Чи наявні медпункти для людей з інвалідністю з урахуванням доступності?

Чи пристосовані фуд-зони, пункти харчування та бари для людей з інвалідністю? 133–134

Чи доступні VIP-зони та зони відпочинку на стадіоні/у закладі людям з інвалідністю?
135

136Чи доступні торгові точки та інші комерційні зони на стадіоні/у закладі

людям з інвалідністю?

Чи доступні зони для ЗМІ на стадіоні/у закладі людям з інвалідністю?

Чи доступні зони для персоналу та волонтерів на стадіоні/у закладі людям з інвалідністю?

Чи передбачені спеціальні виходи?

137

137

Евакуація зі

стадіону

139

Чи наявні різні системи аварійної сигналізації, аби глядачі з інвалідністю могли їх

ідентифікувати?
140–141

Чи наявні доступні шляхи евакуації з урахуванням доступності? 141–146

149–156
Навчання з 

питань

доступності

Чи проходять співробітники навчання з правил взаємодії з людьми з інвалідністю?

Чи взаємодієте з фан-клубами для збору відомостей про проблеми доступності? Найкращі

практики

Чи співпрацюєте з місцевими групами та організаціями людей з інвалідністю для покращення

доступності на ваших заходах?
Найкращі

практики
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Співпраця



Чеклист УЄФА з 

забезпечення доступності

УЄФА

Рут де Женев, 46

CH-1260 Ньйон 2

Швейцарія / 

Route de Genève 46

CH-1260 Nyon 2
Switzerland

Телефон: +41 848 00 27 27
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